REPUBLIQUE DU BURUNDI

MINISTERE DE LA SECURITE PUBLIQUE
CABINET DU MINISTRE

ORDONNANCE N° 215/891 DU 09 JUILLET 2009 PORTANT CE DE
DEONTOLOGIE DE LA POLICE NATIONALE DU BURUNDI

LE MINISTRE DE LA SECURITE PUBLIQUE,
Vu la Constitution de la République du Burundi ;

Vu la loi n° 1/023 du 31 décembre 2004 portant Goéa
Organisation, Missions et Fonctionnement de laceoNationale ;

Vu la loi n° 1/06 du 02 mars 2006 portant StatutRéirsonnel de la
Police Nationale du Burundi ;

Vu le Décret n° 100/276 du 27 Septembre 2007 pbf@aganisation,
Missions et Fonctionnement de la Direction Génédalda Police Nationale du
Burundi ;

Vu le décret n° 100/321 du 20 Novembre 2007 porkdodification
Partielle du Décret n° 100/276 du 27 Septembre 28@Tant Organisation,
Missions et Fonctionnement de la Direction Génédalda Police Nationale du
Burundi ;

Vu le Décret n° 100/13 du 29 Janvier 2009 portatruciure,
Fonctionnement et Missions du Gouvernement de paBl&ue du Burundi;

Vu le Décret n° 100/14 du 29 Janvier 2009 portaatnihation des
Membres du Gouvernement ;

Vu le Décret n° 100/18 du 17 Février 2009 portansdibns et
Organisation du Ministére de la Sécurité Publique ;

Vu I'Ordonnance Ministérielle n°215.01/884/CAB/2008 27 Aot
2008 portant Reglement d’Ordre Intérieur de lad@oNationale du Burundi ;



ORDONNE :
CHAPITRE | : DES PRINCIPES ET LIGNES DIRECTRICES
Section 1 : Définition et principes fondamentaux
Article 1

Le Code de déontologie de la Police Nationale druBdi est un ensemble de
regles régissant tous les membres de ce corpsetllem exergue les valeurs
fondamentales telles que le respect absolu dersompee humaine, l'intégrité et
I'impartialité sur lesquelles est construit le Enéiscode.

Pour tout membre de la Police Nationale du BuruedGode de déontologie est
un guide professionnel qui vise le changement iodé I'attitude et des
mentalités des membres de la Police Nationale em d/améliorer leurs
prestations quotidiennes.

Article 2

D’'une maniere générale, la Police Nationale du Bdrw pour missions de
maintenir et rétablir I'ordre public, de faire resper I'application des lois et
reglements, de garantir les droits et les libeftéslamentaux de la personne
humaine et de protéger les personnes et les biens.

Article 3

Dans I'exécution de leurs missions de police adstiaiive ou judiciaire, les
membres de la PNB ont I'obligation absolue de retgpda personne humaine
et contribuent a garantir les droits de ’lhomme.

Cette démarche positive implique forcément un caharent de mentalité chez
les autorités politiques responsables de l'utilisatle la police afin de faire de
celle-ci non pas la force du pouvoir contre le®y@nhs mais le pouvoir du
citoyen pour le respect de ses droits.

La Police doit étre percue comme un service a $padition du public, et
concue comme un organe devant garantir le resgela bbi et des institutions
démocratiques.

Article 4
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Pour accomplir leurs missions, les membres de liad?an’utilisent des moyens
de contrainte que dans les conditions prévuedagpdoi. Chaque action des
membres du corps de police est I'empreinte de patidé et adaptée aux
circonstances.

lls accomplissent leurs missions sous l'autoritdaetesponsabilité des chefs
désignés a cette fin par ou en vertu de la loi.

Outre leurs devoirs de s’engager au profit de saums discrimination aucune, ils
prétent une attention particuliere aux besoins ifpaes des groupes
vulnérables de la société burundaise (les enfdsiemmes, les infirmes, les
personnes ageées, etc.).

Dans cette optique, les membres de la Police NalBoadoptent la ligne de
conduite suivante:

- respecter et s’attacher a faire respecter legsdet libertés individuels ainsi
gue la dignité de chaque personne;

- S'interdire de pratiquer la torture et autres waasi traitements;

- S'astreindre au recours a la contrainte |égalgotos réfléchie et limitée au
strict nécessaire;

- étre loyal envers les institutions démocratiques;

- étre integre, impartial et respectueux des norrfesre appliquer;

- avoir le sens de responsabilité;

- promouvoir les relations internes fondées sue$pect mutuel;

- contribuer au bien-é&tre sur les lieux du travail

Aussi le membre de la PNB doit étre animé par ymmitede service caractérisé
par:

- la disponibilité;

- la qualité du travalil;

- la recherche de solutions dans le cadre de teumpétences;

- la mise en ceuvre optimale des moyens adéquats;

- le souci du fonctionnement intégré des servieegalice;

- le secret professionnel;

- I'obligation de réserve.

Section 2 : Des responsabilités
8.1 : Les responsabilités du chef.
Article 5
Au sein de chaque service de police, I'autorit&éer'ee sur base de:

- la fonction qu’on assume dans la hiérarchie,



- la tache qui lui est confiée,

- du grade, ou a grade égal, de I'ancienneté.

L’autorité est toujours exercée dans les limites geuvoirs conférés par les
dispositions légales, réglementaires ou contrdetmiebu par les ordres de
service permanents ou temporaires.

Article 6

Dans I'exécution de leurs missions, les membreRBaliee Nationale sont placés
sous la direction de leurs chefs régulierementtdtepar les différents textes de
nomination.

Article 7

Le chef fait usage d'un style de commandement &daptla tache, aux
circonstances de son exécution ainsi qu’a la coemgét professionnelle, et a la
motivation des collaborateurs.

Le chef stimule I'esprit de coopération et veille& qu’une émulation, en soi
positive, entre les membres de la P.N.B ou engredevices, n’en vienne a nuire
a la qualité du travail ou ne débouche sur deditéga

Article 8

Le chef informe ses collaborateurs des objectif@gaux et particuliers de leurs
missions. Il leur accorde une liberté d’action saffite de facon a réaliser une
coopération intelligente.

Article 9

Le chef traite ses collaborateurs de maniére justzjeitable. 1l leur accorde
confiance, leur porte tout intérét requis, veille raspect de leurs droits et a
pour eux les égards dus a des personnes enveugllesgl doit étre solidaire
dans I'accomplissement de la mission commune. Raus, au cours d’'une
exécution d’'une mission, le chef doit servir d’exden

Article 10

Les ordres donnés par le chef visent toujours tetién des missions de
service de police et le bon fonctionnement de epsces.

Les ordres doivent étre légaux, opportuns et felatil’'objectif que le chef
souhaite atteindre.
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Lorsqu’il donne des ordres, le chef tient comptes d&constances dans
lesquelles ils doivent étre exécutes.

Le chef est responsable des ordres qu’il donn&uitnit toute information
complémentaire nécessaire a I'exécution correcteedeordres, sans toutefois
restreindre inutilement la liberté d’action de sedordonnés. Le chef est
chargé du contrdle de I'exécution des ordres gudbnnés.

Article 11

Le chefassume sa fonction de contréle de maniere régudieedficace. Il le
fait dans le but de garantir la bonne exécutiontdelses, de bien connaitre les
collaborateurs et d’optimiser les prestations ded=rniers. Il les informe sur
les constatations faites en la matiere.

Article 12

Le chef contribue au développement des compétateass collaborateurs et
a la promotion des valeurs policieres. A cet égirddle du chef consiste en
particulier a garantir la communication, la difiusi et I'application de
nouveaux concepts du travail policier ainsi que desngements sur le plan
légal et réglementaire.

Des séances de formation des cadres et des agethiebdomadairement
organisées par le chef afin qu’il commande des hesnaptes a s’acquitter
convenablement de leurs fonctions.

Article 13

Le chef fait preuve d’équité et fournit une motigat objective et pertinente
pour chaque traitement différencié entre les memflvepersonnel.

Il veille au respect de la dignité de ses sousresrét contribue activement a
prévenir, détecter et résoudre les conflits entie personnes ou entre les
services aux fins d’instaurer un climat de trahaitmonieux et constructif.

Article 14

Le chef se garde de tout favoritisme ou de toweroihination au sein de son
unité; des sanctions négatives ou positives sambyees sur base de mérite
individuelle a l'exclusion de toute autre considém d’origine ethnique,
régionale, religieuse ou autre.

Article 15
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Le chef prend toute mesure utile susceptible dewdager toute forme de
délinquance au sein du corps de police aussi hieseeavice qu’en dehors du
service.

Article 16

Sans trop s'immiscer dans leur vie privee, le chefit également en aide aux
membres de la P N B confrontés a des difficultésdite professionnel, social

ou familial qui ont des répercussions sur le sereig a ceux qui sont soumis a
des situations de stress intense; au besoinsibtente vers les services
compétents.

8.2. Les responsabilités collectives.
Article 17

Dans l'exécution de leurs missions, les membresladdPolice Nationale
entretiennent un esprit de coopération et d’assistanutuelle en tout temps et
en tout lieu.

Les services de police se communiquent régulierefaennformations dans le
respect des dispositions Iégales et réglementatesattachent a traiter, pour ce
qui les concerne, les affaires extérieures a lemcenscriptions dans le méme
esprit que si elles s’étaient produites dans leopne ressort.

Les membres de la Police Nationale veillent & &sume coopération optimale
de maniere a garantir l'efficacité et l'efficience leur action. Les chefs
prennent les mesures nécessaires pour stimuley cogiperation.

Article 18

Les membres de la Police Nationale s’encouragetuigiament au respect actif
de la déontologie. Les policiers témoins d’une atioih grave des regles

déontologiques qui pourraient entrainer un prégidinmédiat ou irréparable

prennent toute disposition utile afin de faire ees®tte violation.

Tout policier qui est témoin direct d’'un comporterndélictueux ou dangereux,

de violences illégitimes ou d’'un traitement cruehumain ou dégradant de la
part d’'un colléegue, prend dans la mesure de sesihjiliés, toutes les mesures
nécessaires pour les faire cesser et porter Faffaia connaissance de l'autorité
compétente.

Article 19

Les relations professionnelles entre les membrda Belice Nationale reposent
notamment sur le respect mutuel, la solidarit&plte d’équipe, la discipline, la
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loyauté ainsi que I'équité; et cela indépendamrderia fonction, de la tache, du
grade, du statut, de I'ethnie, du sexe, de la pranee ou des caractéristiques
physiques spécifiques.

Article 20

Les membres de la Police Nationale s’abstiennenttodgée manifestation
d’élitisme ou de déconsidération vis-a-vis d’'unvgas, d’'un cadre, d’'un grade,
d’'une fonction ou d’'une personne.

Article 21

Tous les membres de la PNB ont le droit d’étrdésaavec dignité; de leur part,
ils s’abstiennent de tout comportement qui pougaipromettre cette dignité.

8.3 L’exécution des ordres, instructions et directies.
Article 22

Les membres de la PNB respectent l'autorité de ¢baf. Ces membres sont
responsables de I'exécution des ordres recus.exiscutent ces ordres
correctement et dans les délais en tenant comptieuties les directives qui leur
ont été données a cet effet. lls prennent toutssiridiatives nécessaires a
I'exécution des ordres. Si nécessaire, ils demandetemps au chef de leur
donner des directives complémentaires.

Article 23

Le fait de refuser les ordres de leur chef ou ddsenir sciemment de les
exécuter constitue un manguement Celui-ci est twgjaqualifié de grave
lorsqu’il se produit dans des circonstances gravesgentes dans le cadre de la
préparation ou de I'exécution d’'une mission de gwladministrative ou de
police judiciaire.

Toutefois, un ordre manifestement illégal ne deis ptre exécuté. Le policier a
qui un ordre illégal est donné communique immédiata son intention de ne
pas I'exécuter au chef qui le lui a donné ou ad dbecelui-ci.

Article 24

Les membres de la PNB prennent les initiativesnartes en vue d’'une bonne
exécution de leurs missions. lIs le font dans $peet des dispositions légales et
réglementaire et dans l'esprit des ordres et duestde leurs chefs. Lors des
opérations collectives, ils évitent de prendre idémtives qui peuvent nuire a
I’'hnomogénéité des dispositifs mis en ceuvre et ddétrenainsi en péril le
déroulement de ces opérations.



CHAPITRE Il : LES VALEURS FONDAMENTALES.
Section 1 : La disponibilité et I'esprit de service
Article 25

Tout membre de la police doit étre ponctuel etahdple au service. Il ne peut
pas étre absent sans autorisation ou sans justfic&n cas d’empéchement, il
prend dans les meilleurs délais toutes les digpasitnécessaires pour avertir
son chef.

La disponibilité se caractérise par une présengsighe la ou la mission doit
étre exécutée. Il doit étre facilement accessiblelgs autorités et par toutes les
couches de la population.

La disponibilité se traduit par la disposition@bute, a la compréhension et a
la prise au sérieux des doléances si minimes sellE® exprimées par la
population.

Article 26

Le membre de la police doit étre prét a répondreuée intervention sollicitée
par la population et au cas échéant il fait appeleafort pour I'exécution de la
mission.

Toutefois, les interventions se font par ordre giéunce a condition d’avertir si
possible les personnes concernées.

Le membre de la police intervient au profit de éopersonne en difficulté sans
discrimination aucune et de facon désintéressée.

Article 27

Le membre de la police doit étre capable de trievadu dela des heures
réglementaires méme dans les conditions contraigearLe recours aux
stratagémes pour simuler la présence au servicaireshanquement grave
passible d'une sanction disciplinaire.

Les membres de la Police Nationale s’interdisenttalde consommation
d’alcool pendant les heures de service. En ougregillent & ne pas se présenter
au service en état d’ébriété.



Article 28

La disponibilité implique linterdiction absolue ekercer un travail parallele

rémunéré susceptible d’étre incompatible aveciaera de policier.

Les occupations suivantes sont incompatibles avearriére de policier :

- exercer un mandat politique ;

- exercer une activité commerciale ou industriellendéure a entraver le
service ;

- étre membre du conseil ou des organes administdds sociétés privées,
commerciales ou industrielles en rapport avec égices a I'exception
de ceux représentant les intéréts de I'Etat damgtablissements prives ;

- avoir dans une entreprise privée ou dans un seq@@é sous son
contrble direct ou en relation avec lui quel quit son mode de gestion
ou sa dénomination, des intéréts de nature a tBin@ ne pas bien
accomplir son travail ou a restreindre I'indéperwaet 'objectivité de
son action dans I'emploi qu’il exerce.

Article 29

Les membres de la Police font preuve a I'’égarchgmpulation, des autorités de
police et des autres instances, de leur volontéére le service qu’on attend
d’eux. lls expriment leur engagement personnel dansoursuite de lintérét
commun.

lls y contribuent également en faisant preuve d'wigglance qui exclut la
routine, et d’'une mise en application dynamique @esscriptions quant a
I'information & fournir aux justiciables en mati&te procédure.

Pour autant que cela ne fasse pas obstacle aweboni@ment de leurs missions,
ils informent la population des motifs de leurementions.

Section 2 : La rigueur et le sens de responsabilité

Article 30
Dans I'exercice de ses fonctions, le membre deol&ce agit dans le strict
respect des dispositions Iégales ou des direcémases par ses chefs, il en est
ainsi lorsqu’il s’agit de réprimer ou de préverardélinquance. Il exécute les

ordres correctement et dans les délais conforméawpninstructions données.

Article 31
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La rigueur ne signifie pas le recours abusif auncBans; pour de petites fautes,
le policier est prét a pardonner ou a conseliller.

Article 32

Les membres de la Police gerent en bon pére ddlddmimatériel, les pieces
d’équipement, les véhicules, les locaux et autriemsbqui sont mis a leur
disposition. lls préviennent les dégradations @eavles frais inutiles ainsi que
le gaspillage.

Les membres de la PNB chargés de I'approvisionnemerbiens et services
sont tenus de respecter la loi sur les marchésgsudl les regles d’éthique en
matiere de gestion de la chose publique.

Article 33

Quelles que soient les fonctions qu’ils exercesd, hembres de la Police
Nationale prennent soin, selon leurs possibildésleur sécurité et de leur sante,
ainsi que celle des autres personnes concernéedaitdde leurs actes ou
omissions au travail. A cet effet, ils doivent emtulier :

— utiliser correctement les moyens et les équipenmiotection tant

collective gu’individuelle mis a leur disposition;

— conserver intact les dispositifs de sécurité miplane;

- signaler immédiatement a leurs chefs toute sitoatigui,
raisonnablement, peut leur paraitre constituer angdr grave et
immédiat pour la sécurité ou la santé, ainsi quatetadéfectuosité
constatée dans les dispositifs de sécurité;

— contribuer au bon ordre et a I'hygiene sur lesxida travalil;

— conduire les véhicules avec la prudence requisétretparticulierement
vigilant dans la manipulation des armes, machinegutres engins.

Section 3 : L'impartialite.
Article 34

Les membres de la police respectent la dignitéodéetpersonne quels que
soient les motifs ou circonstances qui les met@nicontact avec elle. Dans
I'exercice de leur fonction, ils s’interdisent dmute discrimination et de toute
forme de partialité quelle que soit la raison danmoment : I'ethnie, la région, la
nationalité, le sexe, I'état civil, la descendanadangue, le patrimoine, I'age, la
conviction religieuse, le handicap ou autres darstiques physiques.

Article 35



11

Les membres de la Police Nationale s’abstiennentoate circonstance de
manifester leurs opinions politiques et de se tiar@les activités politiques. lls
se gardent de faire des gestes de salutation, rtler jgies habits, des bérets, des
foulards, des insignes ou autres attributs a datino politique.

Pour pouvoir se porter candidat a un mandat po#tides membres de la Police
Nationale doivent avoir demandé et obtenu une d#omsou une mise en
disponibilité pour convenances personnelles.

Dans I'exercice de leurs fonctions, ils observard stricte neutralité dans leurs
rapports avec les mandataires politiques.

Article 36

Sans toutefois porter préjudice a l'obligation demrglre immédiatement des
mesures urgentes en vue de garantir la sécurité bbn déroulement des
devoirs ultérieurs, les membres de la PNB qui gpensonnellement impliqués
dans une affaire quelconque, s’'abstiennent de ag@mrgdans le traitement de
celle-ci, ils font appel a d’autres collegues veurk chefs afin que soient
accomplis ou poursuivis les devoirs professionnels

Sauf en cas d’'impérieuse nécessité, le policidrptoscrire toute discrimination
dans la maniere et la rapidité d’intervenir ourdéer les dossiers judiciaires.

Au cours des enquétes policiéres et judicairedfiti@r de Police judiciaire est
tenu de faire preuve d'objectivité et d’abnégatonrecueillant notamment des
éléments a charge ou a décharge sans discrimiratmme.

Dans le souci d’étre juste, honnéte, fidele et esimc I'Officier de Police
Judiciaire évite toute tendance a inventer, a aeagaé dénaturer les faits ou a
donner de faux rapports.

Section 4 : L'intégrité et la dignité
Article 37

L’intégrité impligue que le policier ne doit ni f@sser corrompre ni profiter de
son autorité afin d’obtenir un avantage. Les memate la Police Nationale
doivent proscrire tout abus dans I'exercice dedenissions. Ainsi, il est interdit
d’abuser de son statut, de sa tenue, de son arrhemee ses compétences pour
solliciter , exiger, accepter directement ou inckeenent ou par personne
interposeée, des dons, des gratifications ou d’a@vantages quelconques.



12

Article 38

Hormis les cas limitativement prévus par la Ibiest de mauvaise notoriété
pour le policier de profiter de sa fonction, destétiations spéciales des voitures
de police pour violer certaines réglementations iathtnatives ou certains
usages et coutumes de bonnes maniéres.

Article 39

Au cours de l'accomplissement des devoirs professls, le membre de la
police rejette toute démarche écrite ou orale visanbtenir un traitement de
faveur.

Article 40

Pendant ou en dehors de I'exercice de ses fonctiemmlicier n'use pas de sa
gualité pour échapper a la responsabilité lors@stilen tort.

Article 41

Le membre de la police se garde de faire usagendgens de service mis a sa
disposition tels que les véhicules, les moyensaenaunication, le matériale
bureau ou autre pour satisfaire ses besoins pesisonn

Article 42

Au cours de l'exercice de ses fonctions, le mendwda Police Nationale se
garde de prendre une décision, d’entreprendre omaldifier une action sur
base de considération sentimentale, matérielle @crichinatoire. Toute
approche basée sur I'ethnie, la religion, le sExe2gion ou autre est a bannir.

La Police a notamment pour missions de garantirdiests reconnus a la
personne humaine. Le membre de la Police Nationaledoit de quelque
maniere que ce soit porter atteinte a I'individiela suppose un respect total et
inconditionnel de la personne quelque soit sonirmgigsa condition sociale, ses
convictions politiques, religieuses ou autres.

Article 43
En privé comme en public, le membre de la policeddale évite toute attitude,

toute parole, tout geste ou comportement pouvaeinamle public a douter de
ses aptitudes a I'accomplissement de ses fonctions.
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Il lui est interdit d’entretenir des liens d’amitéu de sympathie avec les
personnes placées préventivement sous sa garde.

Article 44

Il lui est également interdit de faire valoir sdatat d’agent de police pour ne
pas payer les dettes ou pour demander des examératbn prévues par la loi ou
des tarifs préférentiels.

Section 5 : La loyauté.
Article 45

Les membres de la Police Nationale doivent comnaitrrespecter le Chef de
I'Etat et les autres personnalités du pays. llsptesent leur fonction avec
fidélité et dévouement. lls respectent et protegkst institutions de la
République. Au cours de I'exercice de leur fonctids agissent conformément
aux dispositions légales et aux directives de datd. lIs obéissent aux lois de
I'honneur, de la probité et de la droiture. lls ls@ssent guider par des
considérations d’égalité et d’équité.

Article 46

Les membres de la Police Nationale formulent deiénarprécise, compléte et
concréte leurs conseils, avis, options et rapp@@ss hypocrisie, sans
complaisance ou sans faux-fuyant. lls exécutenellipgemment et avec
conscience professionnelle les ordres donnés paul®rités hiérarchigues.

Article 47

Les membres de la Police sont tenus de se confoamarligne générale de
conduite du service telle que fixée par la poléigéenérale du Gouvernement.

Article 48

Pour préserver leur loyauté, les membres de lac@diationale ne sont pas
autorisés de s’organiser en syndicats et d’adlarepartis politiques.

Article 49

lls se comportent de maniere exemplaire, spécialeereobservant eux-mémes
les lois et reglements. Cela suppose gu’ils s’effiot de bien connaitre les lois
et les réglements spécialement ceux touchant lesomees et les biens, la
justice, 'administration, I'environnement, etc.
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Section 6 : La Courtoisie et la Politesse.
Article 50

Le statut du personnel de la Police oblige tout brende la Police a faire
preuve de courtoisie tant envers ses supérieuss,eégaux, ses subalternes
gu’envers le public.

Article 51

Lors d’'une interpellation, le policier doit formulees observations calmement
et correctement en posant des questions clain@eeises. |l s’abstient de toute
discussion ou gestes inutiles pouvant provoquer atesupements ou des
bagarres sur la voie publique.

Article 52

Les policiers font preuve de retenue dans leumsagt leurs propos, ils évitent
les exces de langage et les familiarités. lisdraitout le monde avec politesse;
veillent & conserver le contréle de soi et s’inedt tout comportement hostile,
agressif, provoquant, méprisant ou humiliant. datfpreuve de discernement
mais aussi de détermination.

Article 53

Le policier doit éviter de poser des gestes ou @@$ propos injurieux fondés
sur l'ethnie, la région, la religion, les convict® politiques, les conditions
socio-économiques, le handicap physigue ou autre.

L’'usage d’'un langage obscéne est contraire au ddeailignité de tout membre
du corps de la police; dans son langage, le polidiese un vocabulaire digne
d'une personne bien éduquée. Il S'interdit égaldmee tout ce qui est
dénigrement, menace, intimidation ou harcélement.

Article 54

Il respecte et fait respecter les droits des autotamment les régles générales
de bienséance, de pudeur et de décence.
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Section 7 : Le respect
Article 55

Tout membre de la Police Nationale doit respeabar Sipérieur, ses égaux et
ses subordonnés en tout temps et en tout liewi.ékt notamment interdit de:
- tenir des propos racistes, ethniques, régionalmiesutres;

- dénigrer en public ou en privé la taille, I'intoiwat ou le langage
de son supérieur, de son collegue ou de son sutnuédo

- manifester des scénes de jalousie a I'occasion auamtage ou
d’'une promotion recue par son collegue;

- se moguer publiguement d’'une maladresse ou d'uecédtun
collégue;

- faire taire un collégue entrain d'exprimer ses $démi ses
convictions lors d’une réunion de travail;

- se livrer aux blagues, aux taquineries, aux poléegget aux
pamphlets susceptibles de dégénérer en conflit.

Article 56

Le salut constitue par excellence une des marquédrieures les plus
significatives de respect; ainsi le policier netdpias manquer de saluer pour
amorcer ou cléturer une conversation.

Article 57

Tout membre de la Police Nationale ne recoit ddsegrque de I'autorité dont il
dépend administrativement et /ou fonctionnellemeela ne le dispense pas de
manifester les mémes marques de respect aux psliplas élevés en grade
appartenant aux autres services de police.

Article 58

Tout membre de la Police doit respecter la chainérafthique de
commandement. En outre, en matiére judiciairefi€®r de Police Judiciaire

est tenu a respecter le Code de Procédure Pénatesea relations avec le
ministere public.

Article 59
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En public comme en privé, le membre de la Policéeéde tenir un langage
tendant & dénigrer ou a porter atteinte a I’honmEs personnes en geneéral et
des fonctionnaires publics plus particulierement.assure la sécurité des
personnes et des autorités lorsqu’ils sont physigume ou verbalement agresseés.

Section 8 : Le sens du secret professionnel et leod d’expression.
Article 60

A I'égard des faits dont ils ont connaissance daxercice de leurs fonctions,
les membres du personnel prennent en considératemn principes
déontologiques, notamment les dispositions Iégatesgglementaires d’ordre
général et spécifique relative a I'obligation deere, au secret professionnel,
au secret de I'enquéte et au devoir de discrétion.

Tout membre du personnel qui est appelé a prétecaoncours professionnel a
I'information comme a l'instruction judiciaire etnu au secret.

Article 61

Les membres de la Police respectent les regletgédien matiere de protection
et de classement de la correspondance et des doume

Article 62

Tout membre de la Police jouit de la liberté d'egmion dans les limites
prévues par la loi. Cependant, il veillera notamingen

- ne pas porter atteinte a I'intérét du servica ket dignité de la fonction;

- ne pas causer préjudice aux pouvoirs constituésjnstitutions publiques et
aux tiers;

- diffuser, le cas échéant, des informations azmsiplétes et aussi correctes que
possible;

- faire clairement comprendre a I'opinion qu’il [eaen tant que porte parole de
la police ou en son nom propre; et a faire unendiibn entre les faits objectifs
et les opinions personnelles.

Avant d’accorder une interview en rapport avecleise, le policier se concerte
avec son chef ou avec le porte-parole de la pobtenale.

Section 9 : La solidarité
Article 63

La solidarité ne peut se concevoir que dans desnagbositives. Ainsi, protéger
par exemple un collegue qui commet une infractaader a planifier un coup
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bas, couvrir ou taire une violation de service ot pas des actes de solidarité,
mais plutét une complicité punissable sur le pé&gal.

Chaque policier doit cultiver un esprit d’équipeeavses collegues. Aucun
membre de la Police Nationale ne doit se sentieislo corps. Lorsqu’ il a
tendance a la solitude, ses collegues doiventfads’intégrer.

A titre d'illustration, les cas de solidarité peaveonsister a:
- intervenir pour faire cesser des propos diffamaienvers son
collégue,
- secourir un camarade en difficulté,
- aider son collegue a bien accomplir sa mission,
- rendre visite a un collegue malade et I'assisterasnde besoin;
- participer a la promotion d’activités d’entraidesde, etc.

Section 10 : L’élégance et la propreté.
Article 64

L’'uniforme doit étre propre. Il est vétu de facamiogéne et réglementaire pour
garantir la bonne visibilité du membre de la Poldationale au cours de ses
prestations.

Tout policier en uniforme adopte, dans I'exerctee sa fonction, une tenue
vestimentaire, une chevelure et une apparenceqlg/sobignée.

Tout fait, geste ou attitude qui, sur la voie pglbé trahit la paresse, la fatigue
ou le laxisme est a bannir.

Article 65

A moins que ce ne soit pour des raisons de seocoo@ues par le chef, les
policiers se gardent de porter I'uniforme de politans les marchés, les foires,
les cabarets, les boites de nuit ou autres lieurasieemblement habituel de la
population.
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Chapitre I1ll: LE POLICIER ET SON ENVIRONNEMENT

Section 1 : Le policier au service
8.1. Le respect des lois et reglements en vigueur
Article 66

Le policier en uniforme ou en tenue civile est @magt de I'ordre. C’est pour

cela qu’il est censé bien connaitre la loi et &ggements. Le statut du personnel
de la Police prescrit au policier de connaitreolales directives et les mesures
concernant le respect de ses obligations ainsilguespect de leur mise en
application.

Le public attend du policier qu’il se comporte damere exemplaire en n'usant
pas a tort de ses prérogatives.

Article 67

Un membre de la police qui viole publiguement wielu un reglement commet
un acte répréhensible dont les retombées négatitashent tout le corps de la
Police Nationale.

Article 68
Les situations de détresse et les accidents dtpegticulierement I'attention des

passants. Il ne serait donc pas admissible qu'licigoprésent sur les lieux
avant l'arrivée des secours s’abstienne d’interveni

Article 69
Le respect de la Constitution, de la loi et desemdgnts implique qu’en matiére

de maintien et de rétablissement de I'ordre 'atéguoliciére soit subordonnée
a l'autorité civile. L'usage des réquisitions éesiest recommandé.

Article 70
Les policiers ne sont tenus a lI'exécution des ardigue quand ces derniers

eémanent de l'autorité légitime, quand ils sont enfarmité avec la loi et quand
I'objectif poursuivi cadre avec les missions noresatiévolues a la police.
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Article 71

Dans toutes les situations, plus particulieremeians celles ou il y a risque
d’atteinte aux libertés et aux droits garantislpaConstitution de la République
du Burundi, les autorités policieres doivent s’asswque les ordres qu’elles
donnent et les actes gu’elles posent sont fondésusa base légale ou
réglementaire, et si les modalités de leur aptinagont proportionnelles au but
poursuivi

Les autorités policieres ne cautionnent en aucsrlesarrestations arbitraires,
les détentions illégales et arbitraires, les viotet de domicile ou tout autre acte
gui puisse porter atteinte aux droits et libertés iadividus.

Au cours de I'exercice de leurs fonctions, ils @wivétre attentifs au respect des
regles de procédure contenues dans les différertsst Iégaux notamment le
Code de Procédure Pénale.
lls doivent garantir les droits des justiciables pgrmettre aux magistrats
compétents de remplir efficacement leur réle ebfiser le déroulement de
I'instruction des dossiers.

Article 72

Dans le domaine de l'administration, les membresladgolice habilités a
délivrer certains documents doivent toujours seéreif aux reglements
administratifs en vigueur afin de les délivrer euté transparence.

8 2. L’échange d’informations avec les partenaires
Article 73

Les policiers communiguent aux autorités judiceireompétentes les
informations et les données nécessaires pour trungitre d’exercer de maniere
effective la direction des enquétes judiciaires.

lls communiquent en plus les mémes éléments augsasérvices de police qui
en ont besoin pour remplir efficacement leur miss@ainsi qu’aux différentes
autorités nationales et internationales définiedgéoi sur la fonction de police
et par d’autres dispositions légales, en respeldartirectives en la matiére.

Article 74

Le policier n'a pas de secret a réserver a l'at#opudiciaire qu’il cache a
I'autorité hiérarchique; tout compte rendu destiné’autorité judiciaire doit
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aussi étre adressé a l'autorité hiérarchique, resefuque pour les besoins
d’information ou d’archives.

Indépendamment du cadre dans lequel ils exécutemns Imissions de police,
lorsque les membres de la police acquierent cosewace d’informations
intéressant I'exercice de la police administrabugudiciaire, ils informent sans
délai ni restriction les autorités administratie#fu judicaires compétentes en
respectant les directives en la matiére.

§.3.L’enquéte policiere
Article 75

Dans son travail quotidien, le policier recoit gegsonnes de provenance et de
conditions diverses qui se disent victimes d’'urfeaction. Certaines personnes
le sont réellement tandis que d’autres simulenexagerent les dommages et
pertes subis. Le comportement du policier s’adapéelaccueil, I'écoute et le
suivi de I'affaire.

Article 76

L’accueil est une phase délicate dont dépend I@chela réussite de I'action
ultérieure.

Les conseils suivants sont utiles pour recevoiviesmes:

- accueillir la victime dans un endroit propre atdrable a la confidentialité;

- éviter les attentes excessives;

- éviter de rechercher des prétextes pour renviayeictime a une heure ou a
une date ultérieure.

S'il arrive que le policier ait des raisons sérezige reporter 'audience, il faut
expliguer la situation a la victime.
Dans tous les cas il faut éviter de la renvoyend’'facon autoritaire ou
insultante.

Article 77

Lors de I'écoute, le policier doit s’assurer avemit de la pleine jouissance des
facultés mentales et intellectuelles de la victime.

Pendant l'audition, le policier doit écouter attemment. Pour cela il
s’efforcera:

- d’éviter de faire entrer au bureau d’autres irtiis;

- de faire éloigner les curieux et au besoin ferl@gportes et tirer les rideaux;
- de ne pas minimiser la situation que la victirpase ; au contraire, il doit lui
montrer qu’il préte attention a ses propos endaugant et en la réconfortant;
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- déviter la familiarité, les mots grossiers etut® autre attitude de
condescendance ou d’ironie;

- de calmer la situation si la victime est dan®tat de choc.

Les mémes attitudes de politesse, de courtoisie epnfidentialité s’imposent
lors de I'accueil et de I'audition des témoins es$ ¢grésumeés coupables.

Article 78

La victime souhaite, et, c’est Iégitime que le gieli s’occupe immédiatement
de l'affaire. Le policier a intérét a descendreigdament sur les lieux non
seulement pour satisfaire la victime, mais aussiswtout pour exploiter
rapidement les indications fournies par elle.

L’enquéte se fait dans le strict respect de ladbien toute impartialité.
L’officier de police judiciaire recherche des élét®ea charge et a décharge
sans discrimination d’ordre ethnique, régionaigreux, politique ou autre.

Article 79

Durant les auditions, les interrogatoires et lesfromtations, les officiers de
police judiciaire s’interdisent de recourir a laoknce et aux mauvais
traitements ou aux manceuvres immorales pour obtdesr aveux ou des
informations. Aucun objet ou instrument pouvane étiterprété comme apprété
pour la torture ne doit trainer au bureau.

La volonté de réussir une enquéte n'autorise phsutalité et ne doit pas fouler
aux pieds la léegalité.

Les mémes attitudes sont conseillées pour I'acaidi€écoute des plaignants et
des témoins.

Article 80

Sauf en cas de flagrant délit, certains actegjiedsles perquisitions, les saisies,
les arrestations, sont de la responsabilité desier de police judiciaire en
exercice. Les agents se limitent a la régulatioradzrculation, au contréle des
identités des suspects, a la surveillance des k¢ maintien de I'ordre en
général.

L’officier de police judiciaire doit garder a I'espqu’aucune personne détenue
ne pourra, méme si elle y consent, faire I'objetxgeriences médicales ou
scientifiques de nature a nuire a sa santé.
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8.4. Les limites au recours a la force.
Article 81

Aucun responsable de la police nationale ne pdliger, susciter ou tolérer un

acte de torture ou quelque autre peine ou mauvaiterents. Il ne peut

invoquer un ordre de ses supérieurs ou des ciamoees exceptionnelles telles
gu’un état ou menace d’insécurité, I'instabilitdifiqgue intérieure ou tout autre

état d’exception pour justifier de tels actes.

Article 82

Dans I'accomplissement de leurs missions, les mesnte la Police Nationale
auront recours autant que possible a des moyensviotemts avant de faire
usage d’'armes a feu. lls ne peuvent faire usagend’a feu que si les autres
moyens restent sans effet ou ne permettent pasidéte le résultat escompté.

Article 83

Le recours aux armes ne s'effectue qu’aprés asertient donné a haute voix

ou par tout autre moyen disponible y compris pacomp de semonce a moins

gue cela ne compromette la réussite de I'opérabamns ces cas, les armes a feu
ne peuvent étre utilisées que conformément auxuictgins données et sous la

responsabilité d’un officier responsable.

Article 84

Dans l'exercice de leurs fonctions, les membresladéolice Nationale ne
peuvent faire usage d’armes a feu contre des psesogue dans les cas
suivants:

- en cas de légitime défense;

- contre des délinquants qui disposent d’'une arfee #réte & I'emploi
contre des personnes;

- lorsqu’ils ne peuvent défendre autrement lesquerss, les postes, le
transport des objets dangereux ou les autres obifiés a leur
protection.

Article 85

Dans des cas exceptionnels ou l'usage légitime atezes a feu devient
inévitable, les chefs responsables:
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- en useront avec modération et leur action seypgotionnelle a la gravité
de I'infraction et a I'objectif Iégitime a atteirgtr

- S'efforceront de ne causer que le minimum de dagems en vies
humaines;

- veilleront a ce qu'une assistance et des segon@dicaux soient fournis le
plus rapidement possible a toute personne blesséatoement affectée;

- veilleront & ce que la famille ou des prochedadeersonne blessée ou
autrement affectée soient avertis le plus rapidépessible.

Article 86

Lorsque l'usage de la force ou des armes a fedggamembres de la police
nationale a entrainé des blessures graves, lesnsspges présenteront sans
délais a leurs supérieurs un rapport sur l'incideime procédure d’enquéte sera
immédiatement engagée et un rapport détaillé sersmyé aux autorités
administratives et judiciaires concernées. Lesrdéatopoliciéres feront en sorte
gue des poursuites judiciaires soient engagéesectouit recours abusif a la
force ou aux armes a feu.

Article 87

Les policiers dispersent les rassemblements ilbégaais non violents sans
recourir a la force en faisant notamment recourdialogue et a la persuasion.
Toutefois, lorsque cela n'est pas possible, fatént I'emploi de la force au

minimum nécessaire.

Aucune circonstance ne peut étre invoquée par umbmeede la police nationale
pour justifier une dérogation a ces principes aseb

Tout usage de la force est précédé d’'une sommedpétée au moins trois fois
en langue compréhensible par les manifestants.

8.5. Le traitement des personnes privées de leubérté

Le policier est responsable de toute personnenfai&zbjet d’'une mesure de
privation de liberté confiée a sa garde ou a seedllance. Il prend toutes les
dispositions nécessaires pour éviter tout accidente évasion ou tout contact
non autorisé avec l'extérieur.

Article 88
Les policiers chargés de I'escorte, de la protaaties détenus ou de toute autre

personne privée de liberté veillent, tout au loededir mission, a ce que I'on ne
porte pas atteinte a la sécurité ou a la dignit€edepersonnes .lls ne doivent
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pas, sans necessité, exposer a la curiosité ducplelsl personnes arrétées,
détenues ou retenues.

lls respectent la dignité de toute personne plaoés sa surveillance notamment
en s’abstenant de la soumettre a un traitemenmahy cruel, dégradant ou a
des représailles.

lls ne peuvent soumettre ou laisser soumettre casopnes, sans leur
consentement, aux questions des journalistes otietess personnes étrangeres
a leur cas, ou a des photographies autres ques deltinées a leur identification
ou a d’autres fins décidées par l'autorité judrei@ompétente.

lIs ne doivent, sans I'accord de l'autorité judiacompétente, révéler I'identité
des personnes privées de liberté sauf pour aleutis proches.

Article 89

Les policiers ne doivent pas, dans leurs relatianec les prévenus ou
condamnés incarceéres, faire recours a la forcelsagfue cela est indispensable
au maintien de l'ordre et de la sécurité ou lorsigugécurité des personnes est
menacee.

Article 90

Les policiers ne doivent pas se montrer négligeatgsouciants a I'égard de la
santé ou de la sécurité des personnes placéeksogsrde.

lls doivent manifester un effort particulier sur faotection des groupes
vulnérables tels que les femmes, les vieillardesenfants.

lls doivent s’abstenir d’obtenir, au bénéfice d'upersonne placée sous leur
garde, un avantage indu ou lui procurer un tel tagmn

Article 91

La fouille d’'une personne doit étre effectuée parpolicier de méme sexe et
cela dans le strict respect de la loi.

8.6. La légitimation des actes policiers.

Article 92
Lorsque les membres de la Police Nationale intangat en tenue civile, ils
doivent exhiber leurs cartes de service et/ou lesumhents requis pour

I'intervention. Il en est de méme pour les perduss domiciliaires opérées par
des policiers en uniforme.
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Chaque fois que les circonstances le permettemtt)dé de la mission informe
les autorités administratives des actions qui @@ menées dans leurs ressorts
sans toutefois compromettre le succes de ses mpérat

8.7. L’assistance aux victimes

Article 93

Les policiers mettent les personnes qui demandesedours ou de l'assistance en
contact avec les services spécialisés. lls résenmea écoute attentive et une
attitude rassurante aux probléemes des victimes agticplierement pour les
personnes les plus vulnérables.

8.8. Le policier et la presse
Article 94

Dans le cadre du respect de la liberté de la présseesponsables chargés du
maintien de l'ordre n'empéchent la présence de rizsge sur les lieux des

interventions policieres, qu’en conformité avecdactives de leurs chefs. lIs se
conforment aux dispositions |égales et aux direstides autorités en matiere de
relation avec la presse.

8.9. Le régime disciplinaire
Article 95

Le régime disciplinaire des membres de la PolicedNale est établi par le statut
du personnel et le reglement d'ordre intérieurvile a garantir la qualité du
service rendu a la population et a améliorer I'eierde la fonction de police.

L’application de la procédure disciplinaire ou kgadion des mesures a I'encontre
des membres de la Police Nationale doit, pour tessacteurs, répondre aux
nécessités de transparence et de sauvegarde deddra défense, d'impartialité,
de discrétion et du respect du principe de la pngsion d’innocence. La charge
de la preuve repose sur l'autorité.

Article 96

Tout policier est tenu de collaborer loyalement anguétes disciplinaires dont il
ne fait pas ou ne pourrait pas faire lui-méme oljeépond, sauf s’il est lui-méme
accuse ou peut étre accuseé aux questions quirtipssées et remet a la demande
de l'autorité des pieces ou effets utiles a I'éssgiment de la vérité.
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Section 2. Le policier en dehors du lieu de travhi
8.1. La connaissance du milieu physique et hunmai
Article 97

Les policiers et plus particulierement les autgrfgélicieres, doivent recueillir
des informations qui leur permettent de bien reniglirs missions. lls doivent
connaitre leurs milieux physiques.

En outre, ils doivent connaitre le cadre de viégadgopulation environnante: son
histoire, ses coutumes, ses activités eéconomidusssructure sociale.

lls s’informent également sur les problemes quichkamt localement et/ou
momentanément sa localité.

8.2. Les relations avec la population.
Article 98

Les policiers doivent établir des relations de t@ahvec la population en
s’intéressant a ses problemes et en leur prétantfiore.

lIs recueillent des informations leur permettantbtken remplir leurs missions,
de servir et de protéger la population.

Article 99

Dans leurs relations quotidiennes avec le puldBadoivent s’abstenir des actes
de vagabondage sexuel et de tout comportement tdeerea déconsidérer leur
fonction. lls doivent également éviter de se rerudngpable des faits contraires a
I’'nonneur et aux bonnes maeurs et de manifesteratarue devant les cadeaux
et I'alcool.

Article 100

Devant des incidents quelconques a régler, ils satnent conciliateurs et
gardent la fermeté dans des cas graves.

Article 101
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Au cours de leurs déplacements les membres de BadeiNent faire en sorte
gue leur port d’armes ne puisse constituer unecsode panique pour la
population.

8.3 Ledevoir d’'assistance.
Article 102

Méme en dehors du service, I'une des plus impatantissions des membres
de la Police Nationale est le devoir d’assistai@ada se remarque notamment
dans les cas de détresse et de prise en chargerdesnes traumatisées.

Article 103

Tout policier est tenu d’intervenir de sa propnéiative pour porter assistance a
toute personne en danger, pour prévenir ou réprimgr acte de nature a
troubler I'ordre public et protéger I'individu oa kollectivité contre les atteintes
aux personnes et aux biens.

8.4. La neutralité politique
Article 104

Les membres de la Police Nationale encore en #ktdoivent se garder

notamment de:

- porter préjudice aux intéréts des partis politiqgagees par la loi,

- manifester leurs préférences politiques,

- avantager de maniére partisane les intéréts dhutn politique,

- étre membre d'un parti politique ou d'une assoorati a caractere
politique,

- participer aux activités ou manifestations a car&cpolitique.

- participer a des activités ou manifestations aatara politique ;

CHAPITRE IV. LES ASPECTS RELATIFS A L'APPLICATIOND U
CODE DE DEONTOLOGIE DE LA POLICE
NATIONALE DU BURUNDI.

Section 1. La formation et 'encadrement.

Article 105
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Pour étre apte a remplir ses missions, tout membria Police Nationale doit
subir une formation suffisante et permanente visastdomaines internes et
externes de la police. Cette formation porteraigpgoent sur les connaissances
policiéres en plus des connaissances morales ¢ipése dans le présent code.
Les membres de la PNB s’efforcent par eux-mémegdede a jour et de
développer leurs connaissances dans les matierdsilsissont chargés sur le
plan professionnel.

Les autorités policiéres s’attachent a encadremimsbres de la PNB afin qu’ils
restent dans les conditions physiques nécessairdmm accomplissement de
leurs missions.

Section 2. Le suivi et I'évaluation
Article 106

La formation et 'encadrement devront étre périadiment évalués et réajustés
afin d'ameéliorer en permanence les connaissancésseteflexes du policier.

L’évaluation est menée dans un esprit de dialogueneourage les policiers
guelle que soit leur position dans I'organisatianappliquer correctement la
déontologie.

L’évaluation pourrait notamment passer par un sgadtopinion aupres de la
population afin de se rendre compte de la quaégrdlations entre la police et
le public.

Section 3. La Motivation.
Article 107

La motivation implique que les autorités manifestear reconnaissance a I'égard des
membres de la PNB qui fournissent un bon travatles efforts pour améliorer leurs
prestations.

Elles s’attachent a mettre en évidence l'utilitélaleontribution de chacun. Selon la
situation, les autorités valorisent le collaboratedividuellement ou I'équipe.

Les autorités encouragent les membres de la PNi;ytiarement ceux qui ont posé
un acte méritoire ou qui se sont distingués damssleect actif des valeurs formulées
dans le présent code.

Section 4. Latransparence dans I'administration.

Article 108
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L’autorité policiere doit et devra travailler enute transparence avec lautorité
administrative par un échange permanent d’infoonatiet de renseignements dans
tous les domaines. Il faudra en plus que l'autaaéinistrative encadre la population
pour créer entre cette derniére et la police, umatlde confiance et de collaboration
permanente.

CHAPITRE V : DES DISPOSITIONS FINALES

Article 109

Le contrdle de I'application du Code de déontolpdee son impact sur la police elle-
méme et sur la population, sera assuré par uneigtemne de suivi mis en place par
décision du Directeur Général de I’Administratiarde la Gestion au Ministere de la
Sécurité Publique.

Cet organe effectuera une surveillance indépendanfrartiale et équitable de la
conduite des membres de la Police Nationale dapglication du Code au profit de la
population. Il consulte chaque fois que de besEsnskrvices habilités de I'lnspection
Générale de la Police Nationale.

Article 110

Toutes dispositions antérieures contraires a lagmté ordonnance sont
abrogées.

Article 111

La présente ordonnance entre en vigueur le josadignature.

Fait & Bujumbura, le 09 Juillet/2009

Alain Guillaume BUNYONI
Commissaire de Police



